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苏州市市级预算部门（单位）整体支出预算绩效自评报告

（2025 年度）

一、预算部门名称：苏州博物馆

二、年度履职目标完成情况：

2025 年，苏州博物馆推动各项工作取得了新进展，为苏州博物馆的“十四五”发

展画上了圆满句号。全年共获各级荣誉 56 项。全年文物、建筑、人员安全无事故。在

“2022—2024”年度国家一级博物馆运行评估中，苏州博物馆再次蝉联“优秀”等次，

稳居全国博物馆第一梯队；高规格承办第二届中国博物馆学大会，期间发布多项学术

成果，行业影响力显著提升；“亚述之王：亚述巴尼拔”特展获评中国博物馆协会及中

国文物报社联合颁发的第二十二届（2024 年度）全国博物馆十大陈列展览精品“国际

及港澳台合作奖”；“数据要素多场景复用 激活数字文化产业生态”项目入选国家数据

局等多部门联合颁发的第三批“数据要素×”典型案例；中国博物馆协会青年工作委

员会荣获中国博物馆协会“2024 年度先进集体”；“关爱·幸会苏博——苏州博物馆本

馆手语导览项目”“跟着苏博去旅行——‘吴郡访古’系列研学”分别入选中国文物报

社评选的第四届文博社教宣传展示活动“精品案例”“优秀案例”。

三、部门（单位）概况

苏州博物馆主要职责是:(一)收藏、保护馆藏文物及古籍,建立藏品总账和管理档

案。(二)展示馆藏文物及古籍,开展基本陈列和临时专题展览。(三)开展文物研究,组

织文物征集、鉴定、修复及复制等工作。(四)建立公众教育体系,开展讲解、培训、研

讨、讲座、研学等教育活动,开展对外文化交流。(五)编辑出版图书资料、音像制品及

著作图录,提供文化创意产品等配套服务。(六)开展智慧博物馆建设,负 责场馆的对外

开放、日常管理和综合安全工作。(七)完成上级主管部门交办的其他任务。

四、部门（单位）整体支出绩效实现情况

2025 年，苏州博物馆推动各项工作取得了新进展，为苏州博物馆的“十四五”发

展画上了圆满句号。全年共获各级荣誉 56 项。全年文物、建筑、人员安全无事故。在

“2022—2024”年度国家一级博物馆运行评估中，苏州博物馆再次蝉联“优秀”等次，
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五、部门（单位）整体支出绩效中存在问题及改进措

稳居全国博物馆第一梯队；高规格承办第二届中国博物馆学大会，期间发布多项学术

成果，行业影响力显著提升；“亚述之王：亚述巴尼拔”特展获评中国博物馆协会及中

国文物报社联合颁发的第二十二届（2024 年度）全国博物馆十大陈列展览精品“国际

及港澳台合作奖”；“数据要素多场景复用 激活数字文化产业生态”项目入选国家数据

局等多部门联合颁发的第三批“数据要素×”典型案例；中国博物馆协会青年工作委

员会荣获中国博物馆协会“2024 年度先进集体”；“关爱·幸会苏博——苏州博物馆本

馆手语导览项目”“跟着苏博去旅行——‘吴郡访古’系列研学”分别入选中国文物报

社评选的第四届文博社教宣传展示活动“精品案例”“优秀案例”。

施

无

六、绩效自评结果拟应用和公开情况

本自评报告在主管局和财政局审核通过后，苏州博物馆将于规定时间内在网站上

公开，并将再评价结果作为下一年各部门工作绩效指标设定和项目预算的重要依据。
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七、预算信息

本年度预算资金（万元） 年初预算数（万元）

上年度结转及当年

预算追加追减数(万

元）

调整预算数（万元） 实际支出数（万元） 执行率（%)

预算总金额 12324.3 4983.82 17308.12 16447.47 95.03%

基本支出 5554.63 1952.28 7506.91 7476.75 99.60%

项目支出 6769.67 3031.54 9801.21 8970.72 91.53%

委托业务费 58 0 58 58 100.00%

能源供应 1384 -4.88 1379.12 1379.12 100.00%

物业管理费 1040 0 1040 1039.99 100.00%

学术刊物和科研经费 29.71 0 29.71 29.71 100.00%

展览经费 1400 35.91 1435.91 1451.59 101.09%

计算机系统日常维护费 196.38 0 196.38 196.38 100.00%

公众教育和宣传推广 327.14 0 327.14 327.14 100.00%

工程相关费用 1035.92 5.66 1041.58 259.06 24.87%

苏州博物馆西馆运营服务 660 0 660 660 100.00%
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临时性用工人员经费 35 0 35 35 100.00%

建筑维护、设备维保及更新 546.72 0 546.72 546.72 100.00%

文物征集、保管和保护经费 56.8 0 56.8 56.8 100.00%

八、年度重点任务

对应部门主要职责 任务名称 完成情况

博物馆安全工作

重视消防安防工作，加强隐患排查

整改，定期举办消防、反恐、突发

事件演练，严格做好硬件管理，做

好维保工作。计划进行防雷检测、

电器消防安全检测及建筑消防设施

检测，重视消防安防工作，加强隐

患排查整改，定期举办消防、反恐、

突发事件演练。严格做好硬件管理，

做好维保工作。

坚持“安全第一，预防为主，综合治理”的安全方针，严

格保障博物馆公共安全，全年文物、建筑及人员安全无事

故；严格贯彻落实上 级单位关于安全生产工作的各项文件

精神，制定《苏州博物馆 安全生产事故隐患内部报告奖励

制度实施方案》；严格落实每 日安全巡查与开放区域督察，

全面执行微消防巡查制度，确保 消防设施点位全覆盖、日

常巡查无死角，全年共开展各类安全 检查 71 次，累计发

现安全隐患 79 项，均已全部整改到位；全年 共组织消防

演练活动 150 次，其中，消防服穿戴演练 93 次，抛 消防

水带演练 37 次，实施消防实战演练 8次，消防疏散演练 12

次；全年组织反恐演练 24 次，安全理论培训 25 次，安检

仪实操 培训 14 次，防汛演练 7次、其他演练 12 次；严格

要求维保单位 定期完成苏州博物馆本馆及西馆的消防电

气检测、消防设施检 测及防雷检测，确保全馆安防、消防
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设备工作正常。五是扎实 推进建筑与设备管理。推进实施

本馆系统高效节能低碳提升改造、本馆楼宇自控及所控末

端设备提升改造等重点项目

建立公众教育体系,开展讲解

培训、研讨、讲座、研学等教

育活动,开展对外文化交流

负责本馆以及西馆的讲解服务工

作，完成各类教育活动

2025 年，苏州博物馆对外开放 318 天，总计接待观众

4806831 人次，其中本馆 2871194 人次，西馆 1635270 人次，

古籍图书馆 51296 人次，民俗博物馆 249071 人次。全年实

施延时开放总天数达 85 天，延时开放时段，两馆总计接待

观 众 154904 人次，其中本馆 118155 人次，西馆 36749 人

次；延时服务期间，苏州博物馆开展“拙政问雅·夜苏博”

项目 176 场，参与人数 4157 人。语音导览共租借 128567

台，其中本馆 107916 台，西馆 20651 台。AR 眼镜共租借

93511 台，其中本馆 76614 台，西 馆 16897 台。在开放服

务优化与设施提升方面，持续完善优待政策体系，切实保

障特殊人群的入馆权益；优化馆内绿色通道与内侧排队通

道设置，全面升级开放区域的导览及服务设施，提升观众

入馆体验。在人员培训与管理方面，成 功举办首届“博协

杯”苏州市文博机构讲解大赛，并组织讲解员赴浙江省博

物馆、中共一大纪念馆开展业务交流与考 察学习，有效提

升专业服务水平；修订并发布实施《苏州博物馆开放管理

部开放服务规范》，进一步明确各岗位职责 标准与服务流

程，推动开放服务规范化、精细化发展。此外，顺利完成

苏州民俗博物馆的焕新开放。

开展智慧博物馆建设,负责场

馆的对外开放、日常管理和综

合安全工作

做好重点展览数字展项、专题网站、

线上展览展示工作

做好博物馆数字化工作。数字资源展示利用方面。运用数

字技术创新展览展示方式方面，推出AI智能助手“小苏苏”，

通过支付宝“碰一下”技术提供个性化导览与咨询服务；

打造的“亚述之王：亚述巴尼拔”数字特展，运用 3D Mapping

与互动技术实现文物色彩复原与场景再现，成功入选《世

界互联网大会文化遗产数字化案例集（2025）》； 全年推出
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4 个“云展览”虚拟展厅，借助 VR、三维建模等技术拓展

线上观展体验。文物数字化方面。申报的“区域文物全生

命周期安全监管及高质量数据采集应用平台”荣获第十一

届全国文博技术产品及服务宣传展示活动优秀案例， 系统

推广以来已覆盖全省 163 家国有博物馆，累计录入藏品信

息 100.86 万件（套）；江苏省博物馆藏品档案管理系统 提

升项目顺利通过专家验收；完成 170 件馆藏器物类文物的

三维数据采集，进一步丰富本馆藏品管理系统的数据资

源。信息系统的软硬件维护与升级方面。成功构建苏州博

物馆可视化数字中心展示系统，实现了关键业务数据的可

视 化呈现，为各项业务决策提供了更加科学、精准的数据

支撑，同时持续优化信息系统功能并强化硬件全周期运维，

保障各业务平台稳定高效运行，有力支撑博物馆数字化进

程。

图书资料、音像制品。历史著

作及图录编辑出版
完成图书资料、著作及图录出版 完成图书资料、著作及图录出版

文物保管、征集、鉴定、修复、

复制、拍摄

完成文物保管，征集，鉴定，修复，

复制，拍摄等工作，策划相应的展

览

推进藏品管理工作规范有序发展。在藏品征集方面，全年

共 征集 45 件（套）藏品，年代从春秋跨越到当代，门类

有瓷器、玉器、书画及手工艺品，进一步完善了苏州博物

馆收藏体系。在藏 品登录方面，根据江苏省文物局要求，

继续做好馆藏文物盘库建 档工作，并开展藏品档案整理制

作，完成馆藏全部 9742 件（套） 珍贵文物藏品、11421

件（套）一般文物的档案编制和纸质档案 制作保存工作；

完成盘核、信息补录、建档、归档等工作，确保 做到物账

相符、账账相符、物物相符。在藏品保管方面，继续 做好

文物库房的日常管理与巡查工作，完成年度库房藏品的抽

查 工作，完成原苏州市文物鉴定评估服务中心首批移交藏

品的账物 核对、信息补全、照片拍摄和运输上架工作，涵
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盖陶瓷、金银珠 宝、铜器、书画等 11 类共计 25684 件（套）；

全年对本馆和西馆 的常设展陈内容进行调整，涉及撤换馆

藏藏品 44 件（套）；全年 配合馆内特展展出馆藏藏品 6批

次 472 件（套）；配合民俗馆更新 展陈展出馆藏藏品 131

件（套），馆外巡展、借展各类藏品 22 批次 167 件（套），

其中涉及珍贵文物 71 件（套）；完成馆内各类藏品 杀虫灭

菌 4批次，共计处理藏品 308 件（套）。在藏品保护方面。

做好文物与藏品修复，根据两馆展陈和借展需求，上报馆

藏二、 三级文物修复项目 1个；完成《明陆治雪景山水轴》

等 25 个号共 计 61 件馆藏书画的装裱修复工作；完成 4470

叶馆藏古籍的修复工作；完成《资治通鉴纲目五十九卷首

一卷》等 18 册古籍（近 1900 叶）的装订与修复工作。加

强可移动文物监测与预防性保护，完 成本馆基本陈列、书

画厅、临展厅老旧恒湿机的更换、调试与新增，并对现有

恒湿机管路进行优化改造；完成两馆部分无线监测 设备电

池更换；持续做好两馆展厅、展览区域及相关展陈文物的

日常巡查工作。依托文物保护实验室，开展传统书画装裱

修复材料性能研究相关工作，进一步深化传统工艺科学化

研究。作为国 家级非物质文化遗产“苏州装裱技艺”的保

护单位，积极开展国 家级非物质文化遗产苏裱技艺的传承

与保护工作，完成国家级、 市级传承人调查评估工作，完

成第四次苏州市非物质文化遗产代 表性项目保护单位评

估工作，并先后赴苏州平江实验小学、娄江社区、苏州大

学等地开展“文藤花开 匠心古韵——苏州书画装裱 与古

籍修复技艺巡展”系列展演活动。做好古建筑日常巡查与

维护，完成狮子林祠堂后四进建筑新建安防工程及新建防

雷工程，同时做好亲仁堂张宅、王氏惇裕义庄的局部修缮

与保养维护。
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展示馆藏文物及古籍,开展基

本陈列和临时专题展览
策划本馆和西馆的各类展览

聚焦特色策展，实现展陈体系化创新发展。全年举办临时

特展 17 个，立足苏博定位，深化在地表达，策划推出了苏

州最大规模园林双展，“世界文化遗产系列”第三展“从拙

政园到莫奈花园”通过国内外 13 家公立机构的 160 余件珍

品 呈现东西方园林文化发展脉络，被列为“2025 年度江苏

省博物馆纪念馆重点展览”。“从拙政园到长物志”特展遴

选了 89 件（套）馆藏文物，以春夏秋冬四时雅事为线索打

造沉浸式场景，让观众在互动体验中感受苏州明代文人美

学。 持续强化策展原创性与系统性，“大邦之梦”系列第

三展“吴国的北方朋友”不再局限于对长江流域吴、越、

楚三国 间的研究阐释，而是将视线投向北方，以巫臣其人

的政治历程作为切入，生动展示晋、吴的百年交往，重现

两国的兴 衰成败。“苏韵流芳——2025 青年手工艺展暨大

赛”将范围扩展至长三角地区，通过不同门类、不同主题

的作品集中 展示，切实促进了传统手工艺的传承、弘扬和

交流。“我希望——张占占个展”突破了传统策展模式，采

用“由外及内”的渐进式展陈设计，展览从户外广场延伸

至负一层中庭再最终汇聚于展厅内部，打造了“可观测、

可触摸、可交流”的观展体验。

九、部门整体自评表

类别 指标名称 指标目标值 指标完成值 完成值来源 偏差情况
原因分

析
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分解目标

决策

工作计划制定健

全性
健全 健全 0%

中长期规划制定

健全性
健全 健全 0%

绩效指标明确性 明确 明确 0%

绩效目标合理性 合理 合理 0%

预算编制科学性 科学 科学 0%

预算编制规范性 规范 规范 0%

过程

非税收入管理合

规性
合规 合规 0%

基础信息完善性 完善 完善 0%

资金使用合规性 合规 合规 0%

预算管理制度健

全性
健全 健全 0%

绩效管理覆盖率 =100% 100% 0.00%

预决算信息公开

度
公开 公开 0%
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固定资产利用率 =100% 100% 0.00%

资产管理规范性 规范 规范 0%

资产管理制度健

全性
健全 健全 0%

项目管理制度执

行规范性
规范 规范 0%

项目管理制度健

全性
健全 健全 0%

人员管理制度健

全性
健全 健全 0%

在职人员控制率 =100% 100% 0.00%

人员管理制度执

行有效性
有效 有效 0%

纪检监察工作有

效性
有效 有效 0%

业务学习与培训

及时完成率
=100% 100% 0.00%

组织建设工作及 =100% 100% 0.00%
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率

预算调整率 =0% 0% 0%

<=0
“三公”经费变

动率 % 0% 0%

预算执行率 =100% 100% 0.00%

非税收入预算完

成率
100>=100% % 0.00%

支付进度符合率 =100% 100% 0.00%

结转结余率 =0% 0% 0%

政府采购执行率 =100% 100% 0.00%

预算偏差率 <=10% 10% 0.00%

公用经费控制率 <=100% 100% 0.00%

对公众服务的改

善或提效益 升
提升 提升 0%

健全的管理制度 健全 健全 0%

满意度 服务对象满意度 =80% 80% 0.00%

履职 计算机系统稳定 稳定 稳定 0%



12

运行

图录印刷种类 =4 种 4 种 0.00%

对公共服务的改

善或提升
较高 较高 0%

讲解服务完成场

次
=15000 场 15000 场 0.00%

安全事故发生次

数
=0 次 0 次 0%

全年参观人数 =420 万人 480.68 万人 14.45%


