
苏州市级财政支出项目绩效自评价报告

苏州市级财政支出项目绩效自评表

项目名称 旅游资料和平台建设 项目年份 2025

项目主管部门(单
位)

苏州市旅游咨询中心（苏州市旅游数据中心）

市级预

算执行

情况（万

元）

年初预算

数

当年使用上年结余、

结转及当年预算追加追

减数

财政拨款数 指标结余数 指标结余收回数

120 0 120 0 0.7306

市级财

政资金

使用情

况（万

元）

财政拨款

数
实际支付数 资金结余、结转数

其中：

结转数 财政收回数

120 119.2694 0.7306 0 0.7306

项目资金构成（详细列出各子项目名称和金额）

子项名称 调整预算数（万元） 实际支出数（万元）

合计 120 119.2694

资讯平台建设 48 48

旅游资料建设 72 71.2694

项目 类别 指标名称 目标值 权重
实际完成

值
自评分

项目绩效实

现情况（72

分）

决策目标

立项程序

规范性
规范 0.5 100% 0.5

立项依据

充分性
充分 0.5 100% 0.5

绩效目标

合理性
合理 0.5 100% 0.5

绩效指标

明确性
明确 0.5 100% 0.5

预算编制

科学性
科学 0.5 100% 0.5

资金分配

合理性
合理 1 100% 1

过程目标

预算执行

率
=100% 8 99.39% 7.76

资金到位

率
=100% 0.5 100% 0.5



资金使用

合规性
合规 2 100% 2

制度执行

有效性
有效 2 100% 2

管理制度

健全性
健全 1 100% 1

产出目标

整理发布

文旅资讯

信息条数

=1500 条 6.25 1625 条 6.25

宣传品设

计制作种

数

=2 种 6.25 2 种 6.25

经费支出

合规性
合规 6.25 100% 6.25

经费支出

时效性
及时 6.25 100% 6.25

效益目标

对旅游资

讯获取的

影响程度

较高 10 100% 10

微信粉丝

数
>=12 万人 10 12.66 万人 10

满意度目标
旅游资讯

满意度
>=85% 10 85% 10

合计 71.76

填表说明：1．“年初预算数”填预算批复数；“当年使用上年结余、结转及当年预算追加追

减数”填当年使用上年结余、结转数以及追加或追减预算数；“财政拨款数”填财政部门实

际拨付的款项数；“实际支付数”填资金实际支付到最终使用者的数额；“结转数”填结转

以后年度使用的资金数；“财政收回数”填财政部门收回的资金数。指标结余数=年初预算数

+当年使用上年结余、结转及当年预算追加追减数-财政拨款数；计划结余数=财政拨款数-实际

支付数=计划结转数+财政收回数。2．“决策”、“过程”类指标每个指标的权重值固定，“产

出”、“效益”、“满意度”指标权重值是根据指标数量将每类指标总分值分摊到各项指标，

即各项指标分值=每类指标总分值/该类指标个数。3．各项数据采集的时间节点均为 2025 年

12 月 31 日。4．定性指标根据实际完成情况按照 100%、80%、60%、40%、20%、0 六级权重

予以评分。定量指标评分规则：“产出”类每项指标的实际完成值对应预期设定的目标值，

完成 100%～130%得权重值满分，超过 130%的每超过 1%扣权重值 1%；“决策”、“过程”、

“满意度”类指标以 100%为满分；“效益”类每项指标的实际完成值对应预期设定的目标值，

完成 100%～200%得权重值满分，超过 200%的每超过 1%扣权重值 1%；五类指标的所有指标

实际完成值每低于目标值 1 个百分点相应扣减权重值的 5%；某项指标无法提供具体数值，且

无说明，得 0 分。

项目基本情况

项目概况
通过对微信、微博、苏州旅游资讯网、文化旅游宣传品“四位一体”的

内容运营和服务串联，进一步优化苏州文旅宣传矩阵建设。



项目总目标
“好玩苏州”宣传品牌的知名度和影响力进一步上升，咨询中心的宣传

平台成为市民和游客获取权威性文旅资讯的主要途径。

年度绩效目标
“好玩苏州”宣传品牌的知名度和影响力进一步上升，咨询中心的宣传

平台成为市民和游客获取权威性文旅资讯的主要途径。

项目实施情况

管理和运行 3个线上发布平台，一个官方网站（苏州市旅游资讯网）、一

个官方微博（苏州市文化旅资讯）、一个官方微信公众号（好玩苏州），

实时发布准确的苏州文旅活动资讯、休闲游路线推荐、苏州文化特色产

品等信息。设计《苏州赏花手册》等全新宣传品，更新《苏州旅游导览》、

《由此出发：东北街 citywalk》、《由此出发：凤凰街街 citywalk》（中英文

版）、《苏州旅行指南》（英、日、韩文版）。

项目管理成效 更加深度贴近游客资讯需求，较好满足了市民和游客的多元化需求。

项目管理存在

的问题及原因
节假日等人流量较大节点，资料发放较快。

进一步加强项

目管理的建议
加强资料配送规划，保障节假日等需求。


