
 

 

 

苏州市级财政支出项目绩效自评价报告 

苏州市级财政支出项目绩效自评表 

项目名称 
美术馆、名人馆、文化馆展演及公教

等活动经费 
项目年份 2025 

项目主管部门(单

位) 
苏州市公共文化中心 

市级预

算执行

情况（万

元） 

年初预算

数 

当年使用上年结余、 

结转及当年预算追加追

减数 

财政拨款数 指标结余数 指标结余收回数 

60  60 0  

市级财

政资金

使用情

况（万

元） 

财政拨款

数 
实际支付数 资金结余、结转数 

其中： 

结转数 财政收回数 

60 60 0   

项目资金构成（详细列出各子项目名称和金额） 

子项名称 调整预算数（万元） 实际支出数（万元） 

合计 60 60 

美术馆管理部展演及公教

等活动经费 
15 15 

文化馆管理部展演及公教

等活动经费 
15 15 

开放服务部展演及公教等

活动经费 
15 15 

名人馆管理部展演及公教

等活动经费 
15 15 

项目 类别 指标名称 目标值 权重 
实际完成

值 
自评分 

项目绩效实

现情况（72

分） 

决策目标 

立项依据

充分性 
充分 0.5 100% 0.5 

立项程序

规范性 
规范 0.5 100% 0.5 

绩效目标

合理性 
合理 0.5 100% 0.5 

绩效指标

明确性 
明确 0.5 100% 0.5 

预算编制

科学性 
科学 0.5 100% 0.5 



资金分配

合理性 
合理 1 100% 1 

过程目标 

预算执行

率 
=100% 8 100% 8 

资金到位

率 
=100% 0.5 100% 0.5 

资金使用

合规性 
合规 2 100% 2 

制度执行

有效性 
有效 2 100% 2 

管理制度

健全性 
健全 1 100% 1 

产出目标 

举办活动

类型数量 
=18 种 6.25 18 种 6.25 

文创数量 =3 件 6.25 3 件 6.25 

顺利举办

活动情况 
顺利 6.25 100% 6.25 

活动举办

及时性 
及时 6.25 100% 6.25 

效益目标 

参与人次 >=550 人次 10 620 人次 10 

文化活动

推广情况 
>=17 次 10 30 次 10 

满意度目标 

活动服务

对象满意

度 

>=90% 10 90% 10 

合计 72 

 

填表说明：1．“年初预算数”填预算批复数；“当年使用上年结余、结转及当年预算追加追

减数”填当年使用上年结余、结转数以及追加或追减预算数；“财政拨款数”填财政部门实

际拨付的款项数；“实际支付数”填资金实际支付到最终使用者的数额；“结转数”填结转

以后年度使用的资金数；“财政收回数”填财政部门收回的资金数。指标结余数=年初预算数

+当年使用上年结余、结转及当年预算追加追减数-财政拨款数；计划结余数=财政拨款数-实际

支付数=计划结转数+财政收回数。2．“决策”、“过程”类指标每个指标的权重值固定，“产

出”、“效益”、“满意度”指标权重值是根据指标数量将每类指标总分值分摊到各项指标，

即各项指标分值=每类指标总分值/该类指标个数。3．各项数据采集的时间节点均为 2025年

12月 31日。4．定性指标根据实际完成情况按照 100%、80%、60%、40%、20%、0六级权重

予以评分。定量指标评分规则：“产出”类每项指标的实际完成值对应预期设定的目标值，

完成 100%～130%得权重值满分，超过 130%的每超过 1%扣权重值 1%；“决策”、“过程”、

“满意度”类指标以 100%为满分；“效益”类每项指标的实际完成值对应预期设定的目标值，

完成 100%～200%得权重值满分，超过 200%的每超过 1%扣权重值 1%；五类指标的所有指标

实际完成值每低于目标值 1个百分点相应扣减权重值的 5%；某项指标无法提供具体数值，且

无说明，得 0分。 

项目基本情况 



项目概况 

苏州美术馆自 2011 年新馆建立以来，始终坚持“以美育人、以美化人”

的美育理想，根植于本土文化沃土，不断探索公共教育在新时代的多元

形态。结合当季展览、我市传统非遗项目与传统节日，我馆孕育了 “美

术馆里的美术课”“阳光美育计划”“开门迎课”“未成年人社会实践专题

活动”等一系列涵盖馆内馆外、线下线上的特色公教品牌项目。苏州市

文化馆推出的“美育大学堂”旗舰项目，“品苏·夜课堂”创办于 2022

年，将艺术普及、人文教育、市民素养提升融于一门门课程之中。聚焦

下班后时段，充分满足“上班族”多样化的文艺充电、生活社交需求，

让年轻人的工作日生活更美好。名人馆用名人资源服务公众、提升文化

素养。开放服务部通过对中心开放场馆（含观众服务中心）室内外展示

及时更新升级，为观众营造安全、有序、友好、整洁的参观环境，提升

中心对外开放水平；通过加强开放服务岗位系统培训，提升总体服务水

平，打造标准化、满意化、精细化的服务准则。 

项目总目标 

传扬名人精神，深耕传统文化，持续深化公共教育与社会影响；为观众

营造安全、有序、友好、整洁的参观环境；让“美”的教育不局限于课

堂、不局限于专业，成为人人可及、人人可享的公共文化资源；从儿童

到长者，从社区到高校，从传统绘画到虚拟创作，不断拓展艺术教育的

边界，让美育的种子在更广袤的社会土壤中生根发芽；进一步丰富高品

质公共文化服务供给，用“闲暇美育”的公共文化服务新方式，不断培

育创新土壤，让优质文化资源直达基层，充分满足市民多层次文艺充电、

生活社交需求。 

年度绩效目标 

全面提档升级美育能力。推进全民艺术普及，提升市民文化艺术素养，

高度重视青少年儿童美育工作，不断深入打造“品苏·美育”系列特色

公共教育活动，全年组织实施不少于 20 场：举办“美术馆里的美术课”、

“艺生活”、“未成年人社会实践专题”等普惠大众的美育活动，全年组

织实施不少于 8 场；以低幼儿童及青少儿童为主要服务对象的“亲子工

作坊”（含“一米绘”“绘本驿站”及“微展厅”）美育活动，全年组织实

施不少于 4 场；充分采用“融合教育”继续重点打造针对特殊人群的“苏

州美术馆阳光美育计划”，全年组织实施不少于 4 场；持续推动“开门迎

课”项目服务距离苏州美术馆较偏远的苏州市各区范围的市民不少于 4

场。品牌活动全年完成不少于 24 场/次，配合市委宣传部、市文明办，完

善苏州市名人馆“爱国主义教育基地”、“时代精神教育基地”、“未成年

人社会实践基地”专题活动不少于 12 次，开展好苏州名人专题巡展和教

育活动，组织到社区、青少年活动中心和学校等地开展相关专题巡展及

活动 8 场以上，开展“走读苏州”研学活动不少于 4 场，策划开展“我

们的‘清嘉录’”主题公教全年 12 场。提升中心对外开放水平。 全市联

动，全行业参与，确保优质文化资源能够直达基层，惠及广大市民。 

项目实施情况 

美术馆：馆内公教活动 54 场，分别是：“美术馆里美术课”18 场； “艺

生活”共 11 场；“未成年人社会实践专题”苏州美术馆文明小义工志愿

导赏岗前培训共举办了三期 7 场活动（寒假期间举办 2 场，2025 年上学

期举办 4 场，暑假期间举办 1 场）。 “亲子工作坊”活动 14 场；“阳光

美育计划”活动及展览共 4 场；另举办馆外“开门迎课”展课结合 “颜

文樑艺术观巡展”六场，配套馆外展览提供 6 场馆外油画棒教学活动。

在《中国艺术报》、《文旅中国》、《光明日报》等媒体上进行宣传推广 6



次，活动对象满意度较高。名人馆：品牌活动深度融合传统文化与红色

教育：“我们的清嘉录”系列紧扣二十四节气，全年不间断开展压岁盘、

端午、重阳等主题活动，已成为深受青少年喜爱的传统文化实践课堂。“走

读苏州”研学活动聚焦寻访红色地标，成功将名人故事、革命历史与实

地探访相结合，践行爱国主义教育基地的社会职能。馆校、馆社合作巩

固拓展：“萤火虫儿飞”青少年实践活动在寒暑期常态化开展，招募学生

志愿者超 80 人次，为未成年人提供了持续的社会实践平台。“红领巾讲

解员”项目与“共建学校”深度合作，学生经培训后为来馆观众提供讲

解服务，开创了“学生教学生”的社教新模式。全年新增多所馆校共建

单位，并持续开展名人巡展巡讲进社区、进校园活动，有效拓宽了服务

覆盖面与提高了影响力。文化馆：苏州美育大学堂“品苏·夜课堂”结

合广大市民的需求，苏州市文化馆携手全市各县（区）文化馆联合筹备

了近 100 门丰富多元的课程，教学点位遍布苏州全域，打造“市级引领+

板块联动+全市 N 个教学点位”的苏州“市民夜校”总体格局。与常熟、

昆山、吴江、太仓、吴中、相城、高新 8 馆联动，让市民群众在家门口

就能享受到更加多元、更高品质、更可持续的公共文化服务。开放服务

部：顺利完成活动，举办及时，参与人次达到预期目标，活动服务对象

满意度符合指标，年度目标达成。 

项目管理成效 

本年度美术馆公教工作有所创新，结合展览内容引入 VR 虚拟绘画项目，

拓展美育形式；举办公教展览，总结十多年的公教工作经验，探索公教

未来发展走向。同时，大幅增量导赏工作，以量提质，拓展服务受众，

提高服务质量。名人馆开展的公教活动，形式多样，内容丰富。根据不

同学段学生的特点开展的未成年人体验课程，吸引了广大学生参加。“听

老苏州讲苏州名人故事”结合互动环节，加强了同学们的参与感、体验

感。配合院士展览策划推出的巡展巡讲和专题活动，面向本地市民、外

地游客及大中小学校学生等，扩大了活动的覆盖面。新公教“我们的清

嘉录”传播类名人文化与传统文化。开放服务部重视对外开放区域的管

理、接待和观众引导工作，营造安全、有序、友好、整洁的参观环境，

不断规范服务程序、服务承诺、服务言行，提升中心对外开放水平。文

化馆以“江南艺周末”课程作为“美育苏州”文化惠民工程成功入选 2025

年苏州市民生实事项目，切实满足了群众多样化的文化艺术需求。 

项目管理存在

的问题及原因 

美术馆在公教活动开展过程中，在宣传上仍需加大力度，社会影响有待

提高。主要原因是经费预算非常紧张，文旅融合不够，还没有充分引入

社会资本参与项目的策划与实施。名人馆开展的公教活动对公众尤其是

青少年群体需求量大，我馆目前人手有限，缺乏专业人员立足本馆资源

开发生动有趣的活动内容和形式。馆内开展的公教活动大多需要各展厅

多媒体互动项目的配合。随着开馆年数的增加，展厅内一些多媒体展项

无法开启或互动，较为影响活动人员的体验感。缺乏对公教活动结束后

相关后续工作的反馈和整理。文化馆项目整体推进有序，但在细节管控

上仍有不足，常态化督导和量化评估机制可进一步健全。 

进一步加强项

目管理的建议 

合理配置人员资源。根据项目需求，合理安排分工，加强相关人员的培

训和学习。重视馆内多媒体设备的日常维护，及时发现问题，与维保人

员沟通。公教活动后积极收集参与者的意见和建议，与活动相关工作人

员、志愿者一起总结活动中存在的问题，总结经验，改进不足。加强与



社会平台和公众机构的合作，减少单打独斗的行为，以合作代替自主策

划；在活动经费中增加在宣传推广上的资金投入，扩大影响力。加强与

行业协会及社会优质机构的紧密合作，凝聚各方力量，形成强大合力，

进一步提升项目的影响力和认可度。 

 

 


