
苏州市文化广电和旅游局 2025 年工作总结

2025 年，市文广旅局在市委、市政府的坚强领导下，坚持

以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，推动文化和旅游

业高质量发展，着力满足市民游客对美好生活的新期待。2025

年，全市接待游客超 2 亿人次，同比增长 10.4%，实现旅游总收

入 2227 亿元，同比增长 9.1%。全年规模以上文化产业实现营业

收入近 4300 亿元，同比增长 9%。全年开展各级各类文化惠民活

动超 7 万场次。各项工作取得了新成效。

一是市场兴旺，文旅消费活力持续释放。积极顺应消费新趋

势，特色化创新旅游资源、场景和活动，全面激发文旅消费潜能。

优质供给持续丰富。紧扣“文化味、年轻态、烟火气、特色化”，

开发设计郊野徒步、生态骑游、非遗研学、乡村寻鲜等主题线路

50 余条，发布苏州文旅新产品新业态 100 个，建成旅游驿站 100

余家。苏州太湖一号公路（生态廊道）打造六大精华段，“太湖

揽胜”水上旅游项目开通“吴江七都—吴中长圻”等 7 条航线，“姑

苏夜画”水上游项目开放运营。文旅活动精彩纷呈。成功举办“品

碧螺春，游苏州春天”“夏江南 尚苏州”“来苏州，过好吃的秋

天”“来苏州，买‘酥’货，过‘酥’年”四季主题活动，以及“苏州文旅

×王者荣耀”城市联动、“苏超引力波 暑假苏州游”、“bilibili跨年

干杯夜”等文旅促消费活动。依托“君到苏州”平台发放文旅消费



券超千万元，充分发挥文旅消费引流作用。新型业态深度融合。

推动“文旅+演艺”，推出园林实景版昆剧《浮生六记》、沉浸式戏

剧《你好！唐伯虎》、吴歌音乐剧《新唐伯虎点秋香》等文旅演

艺产品，全年举办 5000 人以上大型演出活动 77 场。推动“文旅+

赛事”，“苏超”期间，全市 40 余家景区面向来苏球迷免费开放，

打造“球迷驿站”“足球夜市”。入境旅游复苏向荣。争创国际区域

文化合作品牌，苏州获评“东亚文化之都”。落实入境旅游促进计

划，全年接待入境过夜游客 134 万人次，同比增长 16.5%，旅游

创汇近 19 亿美元，同比增长 25.7%。推进“你好！中国”入境旅

游合作伙伴计划，赴沙特、阿联酋、日本等地开展文旅合作交流

活动。在上海浦东机场、无锡硕放机场设置苏州服务中心。组建

苏州外语志愿者联盟，为入境游客提供多语种导览服务，提升入

境游便利化水平。

二是动能澎湃，文旅产业发展量质齐升。着力健全文旅产业

体系、优化产业布局，提升文旅产业整体实力和竞争力。产业招

商持续深化。实体化运行市级文化产业招商中心，深化“1+10”

文化产业招商体系，先后赴深圳、景德镇、丽江等地开展招商对

接，新增签约常熟阿那亚长三角运营总部等 108 个重点文旅项目，

总投资超 66 亿元。重大项目扎实推进。年度 132 个文化产业重

点项目总投资 1175.3 亿元，当年度计划投资 233.6 亿元。游戏《浮

生忆玲珑》、动画《奇奇和努娜》2 个项目入选 2025-2026 年度国

家文化出口重点项目。《只此周庄》入选第二批全国旅游演艺精



品名录。金鸡湖右岸文商旅融合提升等 7 个项目纳入 2025 省重

点文旅产业项目。园区载体培育壮大。昆山市、苏州工业园区金

鸡湖商务区获评第二批江苏省文化和旅游产业融合发展示范区。

若态科技等 6 家企业入选 2025-2026 年度国家文化出口重点企业。

政策保障务实管用。出台《关于加快集聚文化创意人才的若干措

施》，优化文化创意产业人才发展体系。落实《苏州市进一步促

进文旅体联动丰富产品供给的意见》，对“携程打造优质文旅线路”

等 17 个文旅项目给予奖补超 400 万元。放大政府财政资金引导

作用，35 个文化产业项目获市级文化产业发展专项资金扶持

3050 万元，37 家企业获得市级文化产业贷款贴息资金 656.61 万

元。视听产业精品迭出。《大运河上的法官》等 4 部作品入选江

苏省网络视听重点项目，《清明上河图密码》等 18 件广电视听作

品入选江苏优秀文艺成果名单。《玉见梁辰鱼》等 4 部作品被国

家广电总局列为“跟着微短剧去旅行”创作计划推荐剧目。苏州市

荣获“年度微短剧上镜城市”。数字化建设深化拓展。推动“文旅+

科技”，培育“同程程心”等文旅领域大模型 8 个、“人工智能+”典

型场景案例 23 个。持续推进文物、古籍、戏曲、丝绸纹样等数

字化采集，建成苏州丝绸纹样数据库、苏州市古籍知识服务平台

等，推出“衮和TA的朋友们”等近 10 个数字应用展。

三是普惠共享，文化惠民效能成果丰硕。秉持以人民为中心

的工作导向，推动文化发展成果更多更公平惠及群众。文艺精品

不断涌现。民族管弦乐《江河湖海颂》2025 年获文旅部文华音



乐奖。民族管弦乐《风雅颂之交响》《光明》获第十五届中国音

乐金钟奖。昆剧《家》等 8 个项目入选 2025 年国家艺术基金，

滑稽戏《美食家》等 12 个作品和个人获省“文华奖”，21 个作品

获省“五星工程奖”，连续四届获奖总数全省第一。推出昆剧《方

寸间》、苏剧《护碑记》、舞剧《牡丹亭》、芭蕾舞剧《鹊之桥》

等新创作品，落实苏州传统戏曲折子戏保护传承三年行动计划，

完成传承版《牡丹亭》等大戏和 60 余个戏曲折子戏的传承。文

旅公共服务网络布局优化。朵云书院等 27 个基层服务设施获评

全省新型文化空间，数量居全省前列。昆山戏曲百戏博物馆等 9

个公共文化特色空间在长三角及全国部分城市最美公共文化空

间大赛中收获 10 个奖项，首批建成“合方·幕间时光”等 20 家城市

书房。智慧广电乡村工程建设实现全覆盖，吴江区被国家广电总

局列为全国首批智慧广电乡村工程试点地区。优质文化资源直达

基层。“美遇苏州”文化惠民工程荣获苏州市“十大民心工程”，推

出“苏州美育大学堂”品苏·夜课堂、“江南艺周末”等精品课程近

200 项，开展“来点艺术”表演超 300 余场，组织高雅艺术、非遗

进校园超 5000 课时，打造“美遇苏州”文化空间 20 个。开展“文

华”艺术展演季、年度公共文化配送等文化惠民活动。各类活动

丰富多彩。成功承办第 17 届全民阅读论坛、全国“声留金石·纸

落云烟”2025 年中华传统晒书大会城市主场活动等，苏州入选全

国“四季童读·书香家风行动计划”首批实施城市。组织开展 2025

年苏州市群众文化“繁星”优秀作品展演等活动，为市民提供才艺



展示平台。

四是守正创新，文化遗产焕发时代光彩。坚持“保护好、挖

掘好、运用好”，推动文化遗产创造性转化、创新性发展。江南

水乡古镇申遗取得进展。申遗预评估文本经沪苏浙 3 省市人民政

府联合行文报送至国家文物局，围绕申遗目标编制行动计划。文

物保护卓有成效。第四次全国文物普查顺利完成实地调查，复核

3801 处三普不可移动文物，新发现文物点 680 余处。新增木渎

古城遗址等 12 处江苏省文物保护单位。“江南水乡·斗米尺布”主

题游径入选全国十佳案例。实施“中央专项彩票公益金支持国家

古迹文物保护项目——姑苏区整县推进项目”，对上争取资金

5000 万元，完成 123 处未定级不可移动文物建筑保护修缮。考

古工作机制创新。优化考古前置机制，实行相邻项目合并申报、

合并办理，压减考古勘探流程。实行精准化、差异化的分区分级

考古勘探，提升基建考古质效，相关经验在全省推广。考古成果

有效转化。苏州考古博物馆建成开放，成为江苏省首座考古专题

博物馆、热门文旅目的地。推进地域文明探源工程，北园遗址、

道前街北遗址、余天灯巷东遗址出土一批高研究价值文物。博物

馆体系健全完善。苏州博物馆在国家一级博物馆运行评估中蝉联

“优秀”等次，稳居全国博物馆第一梯队。“亚述之王：亚述巴尼

拔”特展获评全国博物馆十大陈列展览精品“国际及港澳台合作

奖”。常态化落实热门博物馆夜间延时开放政策，形成“博物馆奇

妙夜”品牌。非遗保护扎实推进。深入建设省级“江南文化（苏州



片区）生态保护实验区”，争创国家文化生态保护实验区。承办

文旅部 2025 年“非遗贺新春——古城过大年”主会场活动，激活

桃花坞历史文化片区活力。强化非遗传承队伍建设，新增 7 名国

家级非遗代表性传承人、63 名省级非遗代表性传承人，新增数

量均位居全省首位。传承保护载体扩容提质，奥灶面奥灶馆等 7

家单位入选省级非遗工坊，“张厅有戏”等 2 个项目入选省无限定

空间非遗进景区优秀案例。

五是监管有力，文旅市场秩序规范有序。统筹发展和安全，

全力营造规范、安全、舒心的文旅市场环境。部门协同机制健全

完善。调整充实苏州市旅游委员会架构，市委、市政府主要领导

分别担任第一主任、主任。完善相关体制机制，高效研究“打通

博物馆‘最后一公里’”“红枫季天平山周边交通优化”等涉旅新情

况、新问题，规范市场秩序，提升服务水平，营造更加安全、有

序、舒心的文旅市场环境。市场管理严格规范。常态化开展旅游

行业乱象专项整治，组织“换位游一次”行动，查找服务短板，提

出整改意见建议，市委主要领导批示肯定。文旅服务水平不断提

升。持续优化“自在游”行李直送服务，开通硕放机场往返苏州线

路，提供首件 20 公斤行李免费寄送服务，帮助游客解放双手、

自在旅游。开展旅游厕所环境抽检，规范景区、度假区、乡村旅

游村镇及文化场馆等各类标识标牌。假日专班机制不断健全。推

行“接诉即办、提级督办”新机制，实现 10 分钟快速响应、2 小时

内初步反馈、12 小时阶段性办理，妥善处办“假日急办件”441 件，



办结率 100%、满意度 96.2%，游客满意度显著提升。安全管理

毫不松懈。开展安全生产“六化”工作，推进文旅行业安全生产治

本攻坚三年行动，围绕文保单位、旅游民宿、A级景区、文化艺

术校外培训机构、大型文旅活动以及密室逃脱等剧本娱乐经营文

旅密闭场所等方面，开展安全风险排查和整治行动。抓好大型活

动和重要节点安全保障，加强大型群众性活动安全管控。

六是固本强基，机关自身建设扎实推进。坚持以高质量党建

引领高质量发展，为文旅事业发展提供坚强政治和组织保障。理

论武装不断强化。深入贯彻中央八项规定精神学习教育，一体推

进学、查、改，将习近平总书记关于加强党的作风建设的重要论

述和中央八项规定精神作为学习核心内容，推动学习常态化、长

效化。严格落实理论学习中心组“第一议题”制度，全年开展中心

组理论学习 13 次。党建工作走深走实。制定《进一步加强市文

广旅局直属单位制度建设的若干措施》，推进直属单位党建工作

的规范化、制度化和科学化。推动党建与文旅业务深度融合，落

实书记项目

“景区+商圈”强基焕新行动，深化“文蕴书香”“名城保护”等党建

联建，开展“我为产业创新和文化创意建言献策”主题党日。党风

廉政建设持续深化。持之以恒推进全面从严治党，制定全面从严

治党领导班子集体责任清单和领导班子成员个人清单，压紧压实

管党治党主体责任。推进十三届市委第四轮巡察反馈意见整改工

作，30 个方面 128 条整改措施全部完成落实。干部队伍忠诚干

净担当。坚持“选育管用”一体推进，积极开展“无任用推荐”，针



对性组织文旅干部业务能力培训，常态化落实“我向组织说句心

里话”“科职以上干部月度工作实绩展示”，锻造高素质干部队伍。


